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SERVIZIO DI TRASPORTO PUBBLICO LOCALE (TPL) A DOMANDA DEBOLE INTEGRATO CON 

IL SERVIZIO SCOLASTICO DEL COMUNE DI TERRANUOVA BRACCIOLINI (AR), DA ESPLETARSI 

MEDIANTE: AFFIDAMENTO DIRETTO IN CONCESSIONE DI CUI AL PARAGRAFO 4, ART. 5 DEL 

REGOLAMENTO UE 1370/2007 

 

 

Obblighi del Personale addetto alla guida e del 

Personale addetto alla sorveglianza e all’accompagnamento per utenti 
della scuola dell’infanzia 

 

 

Personale addetto alla guida 
 

Durante lo svolgimento del servizio, il conducente dell’automezzo deve osservare le seguenti prescrizioni: 

a) non lasciare il veicolo incustodito, al momento del parcamento del mezzo controllare che non siano 

presenti passeggeri a bordo e lasciare il mezzo in sicurezza con le porte chiuse e senza le chiavi nel quadro; 

b) assicurarsi che i passeggeri salgano e scendano in condizioni di sicurezza. Nell’eventualità che dei 

passeggeri di minore età rimangano a bordo dell’autobus a fine corsa, il conducente dovrà trasportarli con lo 

stesso mezzo dal Responsabile Servizi scolastici ed educativi o in alternativa dalle forze dell’ordine; 

c) effettuare il servizio di trasporto dei bambini delle scuole dell’infanzia solo in presenza di accompagnatore. 

In caso di inosservanza di tale disposizione il Comune si ritiene esonerato da ogni responsabilità ed obbligo 

nei confronti di terzi; 

d) mantenere un comportamento irreprensibile e rispettoso nei confronti delle persone con le quali venga in 

contatto e un rapporto di collaborazione con il personale adibito alla sorveglianza e accompagnamento degli 

alunni di plessi scolastici alla fermata e viceversa messo a disposizione dal Comune; 

e) tenere un comportamento corretto nei confronti dei minori e comunque tale da escludere nella maniera 

più assoluta qualsiasi maltrattamento dei minori trasportati o altro comportamento perseguibile a norma 

degli artt. 571 e 572 del Codice Penale, ovvero l'uso di un linguaggio volgare, di coercizioni psicologiche o 

altri comportamenti lesivi della dignità del bambino; 

f) adottare le cautele e gli accorgimenti che garantiscano l'incolumità fisica e la massima sicurezza dei 

viaggiatori anche nelle fasi più critiche del servizio (operazioni di salita e di discesa, chiusura e apertura porte, 

avvio del pullman); 

h) verificare che sull’autobus i passeggeri tengano un comportamento corretto e rispettoso, tale da garantire 

la sicurezza durante l’intero servizio di trasporto. 

 

 

 



 

LIMITED SHARING 

 

Personale addetto alla sorveglianza e all’accompagnamento per 
utenti della scuola dell’infanzia 
 

1. Durante il trasporto dei bambini delle scuole dell'infanzia l’Aggiudicatario dovrà assicurare la sorveglianza 

dei trasportati con personale diverso dal conducente, avvalendosi anche della collaborazione di 

organizzazioni del terzo settore presenti sul territorio.  Il personale addetto al servizio di accompagnamento 

deve possedere una adeguata formazione in linea con la particolarità dell’utenza di cui sono chiamati a 

garantire la sorveglianza. Il personale di accompagnamento dovrà essere assicurato dall’Aggiudicatario in 

ragione di un’unità per ogni mezzo adibito al trasporto degli alunni delle Scuole dell’infanzia. 

3. Le competenze del personale di accompagnamento consistono nel favorire un clima di tranquillità che 

consenta all’autista di svolgere al meglio il proprio servizio ed agli utenti di trascorrere agevolmente il periodo 

di permanenza sul mezzo. Le competenze del personale di accompagnamento sono le seguenti: 

- accertarsi che durante il tragitto tutti gli utenti siano regolarmente seduti; 

- assistere gli utenti nella fase di salita e discesa dal mezzo; 

- controllare che gli utenti non arrechino danno a sé stessi e/o agli altri utenti con comportamenti eccessivi 

e scorretti; 

- trattenere sul mezzo gli utenti se alla fermata non è presente il genitore, l’insegnante o l’adulto di 

riferimento. 

- controllare che i passeggeri abbiano la cintura allacciata (se prevista sul mezzo). 

4. Durante il trasporto il personale incaricato è tenuto ad adottare tutti gli accorgimenti necessari a 

salvaguardare l’incolumità degli utenti in tutte fasi del trasporto. Il personale di accompagnamento dovrà 

avere idoneo abbigliamento ed essere munito di tesserino di riconoscimento. 

6. L’Affidatario, almeno sette giorni lavorativi prima dell’inizio dell’anno scolastico 2026/2027 dovrà 

comunicare al Comune la modalità di gestione prescelta. All’avvio di ogni anno scolastico, si impegna a fornire 

al Comune l’elenco nominativo del personale impiegato per il servizio di accompagnamento e si impegna a 

mantenerlo aggiornato  per l’intero anno scolastico. 


